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Tema: Socializacion de hallazgos componente VSP del seguimiento retrospectivo del periodo del 9 de
septiembre a noviembre de 2022.

1

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

GESTION EN SALUD PUBLICA |
INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE LA |
SALUD PUBLICA |

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA

| Objetivo Fecha: 24 abril 2023 ]
Asistencia Técnica: R T
Socializar los | Tipo  de | Asesoria ( ) Capacitacion ( ) i
hallazgos del | reunién Orientacion ( ) Acompanamiento ( ) B
componente de VSP Otro ( X ) Socializacion hallazgos :
?‘;‘ — ssllé?_?ésstf"ma Modalidad: | Presencial (X) | Virtual ( ) | Mixta () |
durante el | Lugar: Edificio Laboratorio tercer piso
seguimiento . )
retrospectivo del | Hora Inicio: 2:30 Hora Fin: 4:15
periodo del 9 de | Notas por: Slenavy Meneses Guzman j
septiembre a ‘
noviembre de 2022 Proxima Reunion: No aplica '
Quien cita: No aplica B

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * ]

Siendo las 2:30 PM, se inicia reunion de socializacion de los hallazgos encontrados en el proceso de
seguimiento retrospectivo para el periodo 9 de septiembre a noviembre de 2022: se realiza socializacion por
parte del equipo de seguimiento para las cuatro Subredes en presencia de las referentes distritales del
componente VSP subsistema TRANSMISIBLES.

Subred Norte
Producto 163 - Gestion de la informacién del componente Transmisibles, se tuvieron hallazgos con criterio
G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la salud publica GSP y del plan
de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y médulo de estandares SIVIGILA DC, distribuidos
de la siguiente manera:
Septiembre 09 al 30 de 2022: no inclusion en el libro de contactos con corte a diciembre de 2022. de ocho (8)
usuarios con IEC efectiva.
Octubre de 2022:
* Noinclusion en el libro de contactos con corte a diciembre de 2022, de dos (2) usuarios con IEC fallida.
* Registro de contactos en el libro de un (1) usuario que por IEC no reporta contactos.
Noviembre de 2022: no inclusion en el libro de contactos con corte a diciembre de 2022, de dieciséis (16)
usuarios con |EC efectiva y siete (7) usuarios con IEC fallida.
Producto 166 - Acciones de contencion mediante bloqueos. Se tuvo un hallazgo con criterio G9-3 —
Inconsistencias de informe de gestion para el mes de Octubre de 2022:

* La meta ejecutada que se reporté en el informe de gestion fue de 14, sin embargo, esta meta es inferior
a lo ejecutado que corresponderia a 14,6358695652174.

* No se reportd un (1) bloqueo del evento 800 de la localidad de Engativa y un (1) bloqueo del evento
720 de la localidad de Barrios Unidos.
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| analisis, pero no se registra la fecha.

Para este mismo producto se presenté hallazgo por criterio de glosa G10 — Ausencia de soportes, para el

| mes de noviembre de 2022: la meta ejecutada que se reporto en el informe de gestion fue de 14, sin embargo,
| se soportd una meta de 13,8152173913043.

Producto 170-Investigaciones epidemiolégicas de campo de alto impacto para eventos transmisibles
Subred Norte, Centro Oriente y Sur .

Septiembre 09 al 30 de 2022: G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la
salud publica GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y mddulo de
estandares SIVIGILA DC. Se evidencié hallazgos de calidad en nueve (9) Investigaciones epidemiologicas de
campo incumpliendo con lo descrito en los lineamientos, de ellas, cinco (5) corresponden a hallazgos de
calidad y las otras cuatro (4), son eventos notificados en el aplicativo SIVIGILA, sin intervencion epidemiologica
de campo que no fueron facturados por la subred. A continuacion, se relacionan:

5 IEC con Hallazgos de calidad:

| *Evento 730 — Sarampidon no registra informacion educativa acerca del evento en el punto de aspectos

educativos y recomendaciones. No concuerda fecha IEC en formato IEC y formato firmas registra 14/09/2022,
mientras que en base |EC registra 13/09/2022.

* Evento 348 - IRAG INUSITADO con reporte positivo para COVID se identifica incumplimiento en el
lineamiento por no realizar esta actividad en los tiempos establecidos de acuerdo a ficha tecnica IRA .De la

| misma manera, al verificar bases se identifica usuaria fallece el 14/09/2022, evidenciando también otro
" incumplimiento referenciada en la ficha técnica_ IRA, dado que no se brinda el manejo del duelo en la familia.
| Por otro lado, la subred no soporta unidad de analisis.

*Evento 298 EVENTO ADVERSO EAPV, se identificaron dos (2) no cumplen con el lineamiento ya que no se
contod con el acompanamiento del profesional PAI de la subred en la visita domiciliaria.

*Evento 298 EVENTO ADVERSO EAPV COVID No se tiene soporte de la visita a punto de vacunacion y fue
tardia de acuerdo a soporte de unidad de andlisis.

*Evento 730 — sarampion. IEC no cuenta con diligenciamiento del item informacion de cuidador, en el relato la
madre confirma que el menor cuenta con reporte positivo para prueba simica, VIH prueba rapida positiva
pendiente confirmacion. Menor hospitalizado por abuso sexual en el Hospital Militar central al dia de la visita ,
no se identifica que el profesional informara sobre seguimiento por parte del equipo de UYE por el evento
viruela simica por el aislamiento y seguimiento correspondiente.

*Cuatro (4) eventos notificados en el aplicativo SIVIGILA, sin intervencion epidemiologica de campo que no
fueron facturados por la subred.

Octubre se genera glosa G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la salud
publica GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y médulo de estandares
SIVIGILA DC. ya que se evidencidé hallazgos en siete (7) Investigaciones epidemioldgicas de campo
incumpliendo con lo descrito en los lineamientos, de ellas, cuatro (4) corresponden a hallazgos de calidad y
las otras tres (3), son eventos notificados en el aplicativo SIVIGILA, sin intervencion epidemioldgica de campo
que no fueron facturados por la subred. A continuacion, se relacionan los principales hallazgos de calidad:

Evento 800 — tosferina. No concuerda informacion registrada en IEC .

Evento 348- IRAG INUSITADO COVID positivo, No realizacion de la IEC y seguimiento en los tiempos
establecidos.

Evento 298 EVENTO ADVERSO EAPV, se identificaron dos (2) casos que no cumplen con el lineamiento ya
que no se contd con el acompaiiamiento del profesional PAI de la subred en la visita domiciliaria; si bien la
subred informo via correo electrénico a SDS el no realizar la IEC con PAI por falta de talento humano, a la
fecha no se cuenta con respuesta. De la misma manera, las visitas a punto fueron realizadas con inoportunidad
Evento 298 EAPV REGULAR: No se tiene soporte de la visita a punto de vacunacion de fecha 20/10/2022, sin
embargo, se evidencio que fue tardia de acuerdo a soporte de unidad de analisis.

Evento 298 EAPV regular: Sin soporte de la visita a punto de vacunacién, la cual fue reportada en la unidad de
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*Tres (3) eventos notificados en el aplicativo SIVIGILA, sin intervencion epidemiolégica de campo que no
fueron facturados por la subred.

Se genera también por el criterio G10 glosa por ausencia de soportes dado que no fueron soportados en el
momento de la visita de supervisién, se evidencié que la subred reportd en el desagregado dos IEC mas de las
presentadas en el momento del seguimiento identificando que no presentaron una (1) IEC de EPV y un (1)
EAPV regular de la localidad de Teusaquillo.

Noviembre

Se genera glosa G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la salud publica
GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y médulo de estandares SIVIGILA
DC. ya que se evidencio se evidencid hallazgos en nueve (9) corresponden a hallazgos de calidad y las otras
cuatro (4) , son eventos notificados en el aplicativo SIVIGILA, sin intervencién epidemioldgica de campo que no
fueron facturados por la subred. A continuacién, se relacionan los principales hallazgos:

Evento 330 Hepatitis A, la IEC detalla que no desea dar informacién, en la IEC se debe describir la importancia
de seguimiento de sintomas en el grupo familiar por identificarse compafero sentimental pertenece a
poblacion confinada (fuerzas armadas), no se evidencia en IEC recomendaciones especificas acorde al evento.
Evento 298- EAPV REGULAR, con notificacién tardio del evento pos vacunal en hospitalizacion, notificada con
clasificacion error programatico. Se identifica no cumplen con el lineamiento ya que no se contd con el
acompanamiento del profesional PAI de la subred en la visita domiciliaria. De la misma manera, las visitas a
punto fueron realizadas con inoportunidad

Evento 348- IRAG INUSITADO evento con seguimientos tardios notificado de noviembre 28/11/2022, |IEC
29/11/2022, IEC y formato Excel documenta seguimiento telefonico el 15/12/2022.

Evento 720 SRC, la direccion registrada en el formato de IEC (cl 160D 12 50 IN 5) no es concordante con la
direccion registrada en la base de IEC ( KR 1 161 A 75). Adicionalmente en base de IEC no se registro tipo
de familia, no se otorgan recomendaciones frente a signos alarma de mortalidad ni de enfermedades
prevenibles en la infancia.

Evento 720 SRC. Direccidén no es coherente entre la ficha de notificacidn con precritica, la matriz de IEC
donde se registré kr 74b 64#20 y el formato de |IEC ,no se registr6 enla matriz de IEC tipo de familia,
asi como peso al nacer, ni peso actual.

Evento varicela gestante: No son coherentes con las fechas registradas en el formato de |IEC donde nivel
educativo del caso se registré en base basica primaria, pero en el formato se registré profesional. La edad en el
familiograma no es coherente. No se evidencio linea de tiempo, por otro lado en ITEM de la IEC relacién de
a entrega de quimioprofilaxis no se evidencio la dosis , sino se describio el nimero de tabletas y de frascos
de quimioprofilaxis, no se evidencio formato de firmas.

Evento 800 tosferina, Inconsistencia en base de IEC dado que se observd que la fecha de inicio de IEC
no concuerda con la fecha registrada en el formato de IEC, en base de datos no se registrd la variable
tipo de familia, no se evidencia enla linea de tiempo el periodo de incubacién, asi mismo en la linea
de tiempo se observd que se registr6 (madre gripa), pero en la relatoria se registré “la madre refiere
que no han tenido contacto con personas con sintomatologia de tipo respiratorio”, no se indago sobre el
estado de salud de la madre.

*Cuatro (4) eventos notificados en el aplicativo SIVIGILA, sin intervencién epidemiolégica de campo que no
fueron facturados por la subred.

De otro lado se genera glosa por Criterio G10 por ausencia de soportes debido a que los productos
reportados como desarrollados en el informe de gestion, no fueron soportados en el momento de la visita de
supervision, ya que se evidencié que la subred reportd en el desagregado dos IEC mas de las presentadas en
el momento del seguimiento identificando que no presentaron 1 IEC del evento sarampién rubeola de la
localidad de Suba y un (1) EPV de la localidad de Chapinero por lo cual se constituye ausencia de 2 IEC.
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Producto 172 - Investigaciones epidemioldégicas de control para eventos transmisibles. Se tuvieron
hallazgos con criterio G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la salud
publica GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y médulo de estandares
SIVIGILA DC. Distribuidos de la siguiente manera:

Septiembre 09 al 30 de 2022:

* Una (1) IEC del evento 813 realizada en poblacion cautiva por profesional universitario, cuyo libro de
contactos no da cuenta de la blusqueda de contactos ni de la canalizacion y en cuya ficha de
notificacién no se ajusta la precritica.

« Una (1) IEC del evento 298 con abordaje tardio y sin explicacion dentro del acta o en otro soporte de
los motivos que lo justifiquen.

Noviembre de 2022:

e Una (1) IEC del evento 200 reportada como evento de control pero que corresponde a un evento de alto
impacto; correspondiendo acorde con fecha de recepcién del resultado de laboratorio al mes de octubre
de 2022; sin descripcion del porqué de la realizacion de la IEC en un tiempo superior a 24 horas; que
no da cuenta de si se establecié comunicaciéon o no con la referente distrital y las directrices dadas
frente al evento; sin claridad frente a si las variables hacen alusiéon al momento con el que se relaciona
el evento objeto de vigilancia o al momento en el que se desarrolla la visita; en la que no se indaga con
detalle sobre las actividades realizadas previas a la agudizacion de los sintomas, los lugares visitados
durante el viaje, los alimentos consumidos, si hubo adecuada disposiciéon de excretas u otros; sin
indagacion frente a la presencia de sintomatologia en la totalidad de contactos; con aspectos
educativos y recomendaciones no acordes al usuario; sin inclusién del laboratorio realizado por la
UPGD notificadora; con cierre del caso exclusivamente por criterio de laboratorio y sin linea de tiempo.

+ Dos (2) IEC del evento 813 no canalizado al entorno cuidador laboral.

* Una (1) IEC del evento 813 con precritica incompleta en ficha de notificacion y no indagacion sobre las
caracteristicas laborales para determinar necesidad de canalizacién para busqueda de contactos
laborales o al entorno cuidador.

* Una (1) IEC del evento 813 con precritica incompleta en ficha de notificacion, con diligenciamiento
incompleto en el formato de |IEC del item “datos de laboratorio”, sin inclusién de los contactos en el libro
con corte al mes de diciembre de 2022 y sin canalizacién al componente salud mental ni al entorno
cuidador laboral.

Para este mismo producto se tuvieron hallazgos por criterio de glosa G10 — Ausencia de soportes,
distribuidos de la siguiente manera:

Septiembre 09 al 30 de 2022:
* Ausencia de dos (2) IEC para la localidad de Suba, correspondientes al evento 813.
» Ausencia de una (1) IEC para la localidad de Engativa de puntos criticos de errores programaticos PAI.
* Ausencia de cinco (5) IEC para la localidad de Usaquén, tres (3) IEC para la localidad de Suba, seis (6)
IEC para la localidad de Chapinero y dos (2) IEC para la localidad de Barrios Unidos, correspondientes
al evento 298 (puntos de vacunacion).
Noviembre de 2022:
* Ausencia de una (1) IEC para la localidad de Teusaquillo, correspondiente al evento 813.
* Ausencia de una (1) IEC para la localidad de Chapinero correspondiente a puntos criticos de errores
programaticos PAI.
Otro criterio hallado para este mismo producto fue el G13 — Talento humano, presentandose de la siguiente
manera por los meses de:
Septiembre 09 al 30 de 2022: El talento humano reportado en el aplicativo, no es acorde con las IEC
presentadas, pues fueron ejecutadas por ocho (8) profesionales universitarios y tres (3) profesionales
especializados, y no por dos (2) profesionales universitarios.
Octubre de 2022:
+ El talento humano reportado en el aplicativo, no es acorde con las IEC presentadas, pues fueron
ejecutadas por nueve (9) profesionales universitarios y un (1) profesional especializado, y no por dos
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(2) profesionales universitarios.
* No evidencia de soportes de la profesional universitaria Mayra Fernanda Gonzalez Duarte — CC
1013683891.
Noviembre de 2022: El talento humano reportado en el aplicativo, no es acorde con las IEC presentadas, pues
fueron ejecutadas por seis (6) profesionales universitarios, y no por dos (2) profesionales universitarios.

Total de glosas por criterio Subred Norte
Localidad CRITERIOS DE GLOSAS APLICADOS Total de
glosas
G3 G9-3 G10 G13
Subred 6 1 3 3 13
celiole o pisas ol uen 8% 23% 23%

Subred Sur Occidente

Producto 163 - Gestion de la informacion del componente Transmisibles. Se presentaron hallazgos por
criterio G6 — Informes, de la siguiente manera:

Septiembre 09 al 30 de 2022: Incumplimiento en la calidad en el informe de BAC, pues el formato consolidado
mensual BAC y bloqueos:

» Diligenciamiento de biolégicos aplicados de DPT R1 o DPT R2 para el evento 535, 610 u 800 en trece
(13) usuarios o de TV o TV 5 anos para el evento 710, 720 o 730 en veintitrés (23) usuarios, sin
embargo, en los formatos adjuntos no se registra aplicacion de estos biolégicos en ningun grupo etario.

» Fecha de IEC registrada en doce (12) usuarios que no corresponde con la fecha en la que se llevo a
cabo la IEC, de acuerdo con el formato de consolidacion de bilisqueda activa comunitaria y demas
soportes alusivos al caso.

+ Informacién de la “poblacién encontrada (epidemiologia-PAl)" no acorde con el item “censo de
poblacion segun edad” en diez (10) usuarios.

» Informacién del “nimero de casas” no acorde con el item “viviendas visitas — viviendas efectivas” en
cuatro (4) usuarios.

» No registré de la informacion alusiva a la extension de un (1) usuario ni del bloqueo realizado en dos (2)
usuarios no reportados en el informe de gestion.

Octubre de 2022: Incumplimiento en la calidad en el informe de BAC, pues el formato consolidado mensual
BAC y bloqueos:

« Diligenciamiento de bioldgicos aplicados de DPT R1 o DPT R2 para el evento 535, 610 u 800 en
diecisiete (17) usuarios o de TV o TV 5 afios para el evento 710, 720 o 730 en treinta y tres (33)
usuarios, sin embargo, en los formatos adjuntos no se registra aplicacion de estos biologicos en ningtin
grupo etario.

+ Fecha de IEC registrada en diecisiete (17) usuarios que no corresponde con la fecha en la que se llevd
a cabo la IEC, de acuerdo con el formato de consolidacion de busqueda activa comunitaria y demas
soportes alusivos al caso.

« Informacién de la “poblacion encontrada (epidemiologia-PAl)" no acorde con el item “censo de
poblacién segin edad” en tres (3) usuarios.

+ Informacién del “nimero de casas” no acorde con el item “viviendas visitas — viviendas efectivas” en
cinco (5) usuarios.

* No registré de la informacién alusiva a la extension de un (1) usuario ni del bloqueo realizado en cuatro
(4) usuarios no reportados en el informe de gestion.

= Error en la localidad registrada en un (1) usuario.

Noviembre de 2022: Incumplimiento en la calidad en el informe de BAC, pues el formato consolidado mensual
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BAC y bloqueos:

« Diligenciamiento de biolégicos aplicados de DPT R1 o DPT R2 para el evento 535, 610 u 800 en doce
(12) usuarios o de TV o TV 5 afos para el evento 710, 720 o 730 en veintinueve (29) usuarios y de
polio R2 para el evento 800 en un (1) usuario, sin embargo, en los formatos adjuntos no se registra
aplicacion de estos biolégicos en ningun grupo etario.

» Fecha de |IEC registrada en diez (10) usuarios que no corresponde con la fecha en la que se llevé a
cabo la IEC, de acuerdo con el formato de consolidaciéon de busqueda activa comunitaria y demas
soportes alusivos al caso.

* Informacién de la “poblacién encontrada (epidemiologia-PAl)" no acorde con el item “censo de
poblacion segun edad” en tres (3) usuarios.

» Informacion del “nimero de casas” no acorde con el item “viviendas visitas — viviendas efectivas” en un
(1) usuario.

* No registro de la informacion del bloqueo realizado en dos (2) usuarios no reportados en el informe de
gestion.

« Error en la localidad registrada en un (1) usuario.

Producto 166 - Acciones de contencion mediante bloqueos se presentaron hallazgos por el criterio de
glosa G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la salud publica GSP y del
plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y médulo de estandares SIVIGILA DC.
Distribuidos de la siguiente manera:

Septiembre 09 al 30 de 2022:
+ Cinco (5) bloqueos del evento 535 con calculo de indicadores de cobertura de vacunacién aplicables al

evento 800.
* Un (1) bloqueo del evento 800 con cobertura de vacunacion del 66%.
Octubre de 2022:
« Tres (3) bloqueos del evento 535 con calculo de indicadores de cobertura de vacunacion aplicables al
evento 800.

* Un (1) bloqueo del evento 800 con abordaje tardio.
Noviembre de 2022:
* Cuatro (4) bloqueos del evento 535 con calculo de indicadores de cobertura de vacunacion aplicables al
evento 800.
* Un (1) blogqueo del evento 730 en el que se identifican dos (2) usuarios con sintomatologia compatible,
sin activacién de ruta.
Para este mismo producto 166 se encontraron hallazgos por criterio de glosa G5 — Veracidad, en los que se
evidencio:

Octubre y Noviembre de 2022: Veracidad en un (1) bloqueo y dos (2) bloqueos, respectivamente, por:

+ Formato registro diario de vacunacion de adultos estrategia extramural registra datos de direccion,
barrio y localidad en lapicero, correspondiendo el formato a una fotocopia.

+ Formato registro diario de vacunaciéon de adultos estrategia extramural con la misma poblacién
vacunada de un (1) bloqueo del evento 720 y dos (2) bloqueos del evento 730 en diferentes fechas.

+ Aplicativo PAIl cuyos datos de fecha de vacunacion y direccién de la poblacién vacunada, corresponden
al bloqueo del 20/10/2022.

* Usuarios que confirman via telefénica vacunacion en la localidad de Kennedy, pero bloqueos que se
reportan como realizados en la localidad de Bosa.

« Tres (3) carne de vacunacion que confirman aplicacion del biolégico SR el 20/10/2022.

+ Formato de registro diario de vacunacion adultos estrategia extramural y formato de consentimiento
informado aplicacién de inmunobiolégicos disponible en PAI que registran fecha de aplicacién del
biolégico el 20/10/2022 en el barrio Villa Anny de la localidad de Bosa.

De igual manera para el producto 166 se encontré hallazgo G9-4 — Inconsistencias de informe de gestién en
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el mes de noviembre de 2022: un (1) bloqueo reportado en la localidad de Puente Aranda que corresponde a
la localidad de Bosa.
Otro hallazgo en el producto 166 fue pro criterio G10 - Ausencia de soportes de la siguiente manera:
Septiembre 09 al 30 de 2022: ausencia de formato de movimiento de vacuna en treinta y ocho (38) bloqueos.
Octubre de 2022:

» Ausencia de formato de movimiento de vacuna en cincuenta y ocho (58) bloqueos.

+ Ausencia de formato registro diario de vacunacion adultos estrategia extramural que soporte la

aplicacién de las diez (20) dosis de SR y tres (3) de influenza en dos (2) bloqueos del evento 720.

Noviembre de 2022: ausencia de formato de movimiento de vacuna en cuarenta y nueve (49) bloqueos.

Para el producto 166 por el criterio G12 — Tachones o enmendaduras, se encontraron los siguientes
hallazgos:
Septlembre 09 al 30 de 2022:
Formato registro diario de vacunacion de adultos estrategia extramural de tres (3) usuarios con datos
de direccién, barrio y localidad registrados en lapicero correspondiendo el formato a una fotocopia.

+ Formato seguimiento de esquemas de vacunacion a la poblacién sujeta de PAI de un (1) usuario con
enmendadura en la fecha de aplicacion del biolégico del DPT R1 de un (1) usuario y formato registro
diario de vacunacion adultos estrategia extramural con registro de fecha no coincidente.

+ Formato registro diario de vacunacion de adultos estrategia extramural de un (1) usuario con
informacion de direccion registrada en lapicero correspondiendo el formato a una fotocopia.

* Formato BAC — BLOQUEO-MRCV de un (1) usuario con el registro en lapicero de una dosis de SR, a
pesar que corresponde a una fotocopia.

Octubre de 2022:

« Formato registro diario de vacunacion de adultos estrategia extramural de seis (6) usuarios con datos
de direccion, barrio y localidad registrados en lapicero correspondiendo el formato a una fotocopia.

» Formato registro diario de vacunacion de adultos estrategia extramural de un (1) usuario con datos de
direccion, barrio y localidad registrados en lapicero correspondiendo el formato a una fotocopia y
registro en fecha del 09/10/2022 pero los demas soportes reportan fecha del 08/10/2022.

Noviembre de 2022:

« Formato registro diario de vacunacién de adultos estrategia extramural de once (11) usuarios con datos
de direccion, barrio y localidad registrados en lapicero correspondiendo el formato a una fotocopia.

» Formato de consolidacion de busqueda activa comunitaria de un (1) usuario con enmendadura en el
item direccién del caso de la manzana 8.

+ Formato esquema a la poblacion de 0 a 5 afios 11 meses 29 dias — bloqueos de un (1) usuario con
enmendadura para los biolégicos de antipolio y DPT de un (1) usuario.

Producto 172 - Investigaciones epidemioldgicas de control para eventos transmisibles presentd
hallazgos por el criterio G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la salud
publica GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y médulo de estandares
SIVIGILA DC. Distribuidos de la siguiente manera:

Septlembre 09 al 30 de 2022:
Una (1) IEC del evento 330 mayor de 18 aifios sin diligenciamiento del item “antecedentes de
vacunacion” y “resultados de laboratorio” del formato de IEC; sin cumplimiento de los criterios de
priorizacion establecidos por ficha técnica; con contactos sanos, sin linea de tiempo y con formato de
recepcion por usuarios de visitas efectivas con enmendadura en la variable “fecha de notificacion”.
* Una (1) IEC del evento 813 con error en el tipo de tuberculosis entre la ficha de notificacion y el formato
de IEC y sin soportar la canalizacién o activacion de ruta de un (1) contacto priorizado.
» Dos (2) IEC del evento 813 no canalizado al entorno cuidador laboral.
Octubre de 2022
* Una (1) IEC del evento 330 mayor de 18 afos sin cumplimiento de los criterios de priorizacion
establecidos por ficha técnica; con contactos sanos, sin especifica la universidad en la que estudia, si
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asistié a clases durante el periodo de incubacion y transmisibilidad u otros al ser estudiante, sin linea de
tiempo y sin diligenciamiento del item “resultados de laboratorio” del formato de IEC.

*« Una (1) IEC del evento 813 sin busqueda de contactos laborales y sin soportar la canalizacién o
activacion de ruta de un (1) contacto priorizado.

+ Una (1) IEC del evento 813 no canalizado al entorno cuidador laboral.

Noviembre de 2022
« Cuatro (4) IEC fallidas que no cumplen con los criterios establecidos por ficha técnica.
« Dos (2) IEC del evento 813 sin busqueda de contactos laborales
Para este mismo producto de investigaciones epidemiologicas de campo se encontrd por el criterio G9-4 —
Inconsistencias de informe de gestion se encontré para el mes de noviembre de 2022:
+ Una (1) IEC del evento 813 reportada en la localidad de Fontibén que corresponde a la localidad de
Kennedy.
*+ Una (1) IEC del evento 813 reportada en la localidad de Bosa que corresponde a la localidad de
Kennedy
Para el producto 172 también se encontré por criterio G10 — Ausencia de soportes, lo siguiente:
Septiembre 09 al 30 de 2022: Para las investigaciones epidemiolégicas de control por micobacterias en la
localidad de Kennedy se reportaron como ejecutadas siete (7) investigaciones, sin embargo, se soportaron seis
(6) investigaciones.

Noviembre de 2022:

+ Para las investigaciones epidemioldgicas de control por micobacterias en la localidad de Bosa se
reportaron como ejecutadas once (11) investigaciones, sin embargo, se soportaron diez (10)
investigaciones.

» Para las investigaciones epidemioldgicas de control por EAPV en la localidad de Kennedy se reportd
como ejecutada una (1) investigacion, sin embargo, no se soportd ninguna investigacion.

Total de Glosas por criterio Subred Sur Occidente

Localidad ICRITERIOS DE GLOSAS APLICADOS Total del
glosas
G3 G5 G6 G9-4 G10 G12
Subred 6 2 3 1 5 s bo
e gﬁ;::’s“”a"m% 10% 15% 5% D5% 15%
Subred Sur

Para el producto 165 - Gestion de la informacion del componente Transmisibles, se presenté por el criterio
de glosa G6 — Informes, los siguientes hallazgos:
Septiembre 09 al 30 de 2022: Incumplimiento en la oportunidad y calidad en el informe de BAC, pues el
formato consolidado mensual BAC y bloqueos se encontré:
+ Envio a SDS el 17 y 28/10/2022.
» Error en el diligenciamiento de la columna “datos de identificacion” en tres (3) usuarios.
+ Ausencia del diligenciamiento o error en el diligenciamiento de algunas de las columnas “biologicos
aplicados PAI” en ocho (8) usuarios.
+ Fecha de IEC y/o bloqueo que no corresponde con las fechas en las que se llevaron a cabo en doce
(12) usuarios.
« Ausencia del diligenciamiento la columna “fecha de IEC” en diez (10) usuarios.
* Informacion de la “poblacion encontrada (epidemiologia-PAl)” no acorde con el item “censo de
poblacién segtn edad” en un (1) usuario.
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* No registro de la informacion alusiva a la extension de un (1) usuario.
Octubre de 2022: incumplimiento en la calidad en el informe de BAC, pues el formato consolidado mensual
BAC vy blogqueos, se encontro:
» Error en el diligenciamiento de la columna “datos de identificacion” en tres (3) usuarios.
* Ausencia del diligenciamiento o error en el diligenciamiento de algunas de las columnas “biolégicos
aplicados PAI” en dieciocho (18) usuarios.
* Fecha de |IEC y/o bloqueo que no corresponde con las fechas en las que se llevaron a cabo en ocho (8)
usuarios.
» Ausencia del diligenciamiento la columna “fecha de IEC" en diez (10) usuarios.
» Error en la localidad registrada en un (1) usuario.
+ Informacion de la “poblacion encontrada (epidemiologia-PAl)" no acorde con el item “censo de
poblacion segun edad” en cuatro (4) usuarios.
» No registré de la informacion alusiva a la extension de un (1) usuario.
Noviembre de 2022: Incumplimiento en la calidad en el informe de BAC, pues el formato consolidado mensual
BAC y blogqueos, se encontré:
« Error en el diligenciamiento de la columna “datos de identificacion” en dos (2) usuarios.
* Ausencia del diligenciamiento o error en el diligenciamiento de algunas de las columnas “biolégicos
aplicados PAI" en catorce (14) usuarios.
+ Fecha de IEC y/o bloqueo que no corresponde con las fechas en las que se llevaron a cabo en siete (7)
usuarios.
+ Ausencia del diligenciamiento la columna “fecha de IEC" en diez (10) usuarios.
* Informacién de la “poblacion encontrada (epidemiologia-PAl)” no acorde con el item “censo de
poblacion segin edad” en tres (3) usuarios.
» Informacion del “nimero de casas” no acorde con el item “viviendas visitas — viviendas efectivas” en un
(1) usuario.
Producto 166 - Acciones de contencion mediante bloqueos, se encontraron hallazgos por criterio de glosa
G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la salud piiblica GSP y del plan
de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y mddulo de estandares SIVIGILA DC, de la
siguiente manera:
Septiembre 09 al 30 de 2022: Un (1) blogueo del evento 730 con enmendadura y cobertura de vacunacion del
87.5%; un (1) evento 535 y un (1) evento 760 sin calculo de indicadores de cobertura de vacunacion.
Octubre de 2022: un (1) bloqueo del evento 800 y un (1) bloqueo del evento 610 con abordaje tardio.
Noviembre de 2022: un (1) evento 535 y un (1) bloqueo del evento 710 sin calculo de indicadores de cobertura
de vacunacion y un (1) bloqueo del evento 730 con cobertura de vacunacion del 75%.
Para este mismo producto por criterio G9-3 — Inconsistencias de informe de gestion, se encontré para el
mes Octubre de 2022: La meta ejecutada que se reportéd en el informe de gestiéon fue de 9,7331854663108,
sin embargo, esta meta es inferior a lo ejecutado que corresponderia a 9,93442028985508.
Para el criterio de glosa G10 - Ausencia de soportes. Se encontraron los siguientes hallazgos:
Septiembre 09 al 30 de 2022: Ausencia de formato de movimiento de vacuna en siete (7) bloqueos y ausencia
de un (1) bloqueo en la localidad de Ciudad Bolivar.
Noviembre de 2022: Ausencia de un (1) bloqueo en la localidad de Tunjuelito y tres (3) bloqueos en la
localidad de Ciudad Bolivar.

Finalmente, por el criterio G12 — Tachones o enmendaduras. Se encontraron los siguientes hallazgos:
Septiembre 09 al 30 de 2022: enmendaduras en el formato registro diario de vacunacién de adultos y formato
esquema a la poblacién de 0 a 5 afios 11 meses 29 dias de cuatro (4) usuarios.

Octubre y Noviembre de 2022: enmendaduras en el formato registro diario de vacunacién de adultos y
formato esquema a la poblacién de 0 a 5 afos 11 meses 29 dias de seis (6) usuarios, respectivamente.

Producto 170-Investigaciones epidemiologicas de campo de alto impacto para eventos transmisibles
Subred Norte, Centro Oriente y Sur .
Septiembre 09 al 30 de 2022: G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la
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salud publica GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y mddulo de
estandares SIVIGILA DC. Con los principales hallazgos de calidad:

Dos (2) eventos EPV:

Evento 800 — Tosferina, No registran el periodo de transmisibilidad hasta los cinco dias posterior a la toma de
medicacion. En la relacion de entrega quimioprofilaxis no registran el peso de la tia de 9 afios de edad, para
calculo de la dosis, en formula tampoco esta. Las profilaxis entregadas no acordes con el nimero de
contactos.

Evento 535 meningitis. Ficha de notificacion no cuenta con ajuste precritica del tipo de agente posterior a la
confirmacion del germen aislado al cultivo el cual fue positivo para Streptococcus pneumoniae (neumococo).
IEC no describe comunicacion con referente distrital para profilaxis contactos. No hay registro de educacion
aislamiento contacto de 24 horas después de toma quimioprofilaxis como describe protocolo nacional. En item
aspectos educativos y recomendaciones describen refuerzo de medidas preventivas contagio enfermedades
respiratorias generales por virus, pero no se identifica educacion para meningitis por los tres tipos de agentes
bacterianos. No se indaga sobre intervencion en duelo por parte del asegurador. Formulas no cuentan con
diligenciamiento de fecha de entrega medicamentos.

Cuatro (4) EVENTOS SARAMPION RUBEOLA:

En censo de lugares visitados falté registrar el dia del exantema,no registra en la IEC activaciéon a ERI
busqueda activa, asi como tampoco se evidencia soporte activacion desde el correo electronico de la subred,
en item aspectos educativos y recomendaciones no se da indicacién de aislamiento, menor se encuentra en
periodo de transmisibilidad el dia de la visita. En item nivel educativo y en la pregunta “...actualmente el caso
asiste a..." registra No aplica, sin embargo, en censo de lugares visitados registra que asiste a Jardin, relacién
de fechas de laboratorios en meses que no corresponden .

Dos (2) Evento IRA-COVID

Evento IRA-COVID, mortalidad, en la IEC no se describe el seguimiento telefénico que hizo la profesional sobre
el manejo de duelo por parte de la EAPB a la familia. Retroalimentacion a la subred Norte realizada de manera
extemporanea de 11 dias después.

Evento IRA COVID, menor de 5§ afios de edad, Covid positivo en UCI pediatrica. Se evidencia soporte Carné de
vacunacién con refuerzos hasta los 18 meses, en IEC en el item historia de inmunizacién, punto de esquema
regular registran completo para la edad, en esquema Covid 19 registran No aplica. En el nivel educativo
registran no aplica. |EC no indaga el por qué no se encuentra escolarizado y no hay canalizacién a espacio
educativo por este motivo, de igual forma, en el seguimiento no esta descrito si el menor salié de la
hospitalizacion y si ya tienen programado colocar vacuna. Fecha inicio tos 06/09/202, linea de tiempo registra
aislamiento desde el 07 de septiembre al 20 septiembre (14 dias), sin embargo, la IEC no registra cuantos dias
estuvo hospitalizado o la fecha de egreso. Se encuentran vacios en los datos consignados en la IEC.

Un (1) Evento EAPV REGULAR, No concuerda fecha de IEC con ficha de notificacion. Retroalimentacion a la
subred Suroccidente realizada de manera extemporanea de 21 dias después de realizada la |IEC.

Evento 813 TB MULTIDROGORESISTENTES Y CARCELARIOS, En formato IEC item aspectos educativos y
recomendaciones, se encuentra centrada al contagio para enfermedades respiratorias virales, no hay
descripcion de la enfermedad, contacto estrecho hijo de 5 afios sin registro en IEC de canalizacién del menor a
PAl, a pesar de que no se cuenta con informacion clara de vacunacion.

*Un (1) EVENTOS PREVENIBLES POR VACUNA, con retroalimentacion tardia de la intervencion a la subred
notificadora en caso de SRC.

*Cuatro (4) EVENTOS SARAMPION RUBEQLA, con retroalimentacién tardia de la intervencion a la subred
notificadora de acuerdo a lo descrito en la ficha técnica EPV que sefiala en la descripcion de la actividad del
producto

Octubre G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la salud publica GSP y
del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y médulo de estandares SIVIGILA DC. Con




PLANEACION Y CALIDAD
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL
ALCALD{A MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD Cédlgl) I SDS-PYC-FT-001 l Version: | 8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

los principales hallazgos de calidad:

Cuatro (4) eventos EPV. Registran que no reciben quimioprofilaxis y en la dosis no aplica, pero no especifican
el por qué no aplica o el motivo del no suministro. No hay soporte de consentimiento informado,
retroalimentacion IEC a subred notificadora extemporanea, no concordancia de soportes de vacunacion con lo
que se evidencia en aplicativo PAI, no registra educacion sobre tosferina, no concuerda direccion registrada en
la precritica de la ficha de notificacion y enla IEC que registra direccion con la direccién registrada en la base
IEC

Evento 720 SRC, criterio de notificacion no cumple con definicién de caso de acuerdo a protocolo nacional para
haberse realizado la intervencion. IEC no registra antecedente de viaje madre o contacto con personas con
exantema en el embarazo al igual que haber presentado exantema en embarazo, antecedente de vacunacion
sarampion rubeola madre. No es coherente la informacion registrada en relato del caso por criterio clinico no
descarta el caso por no cumplir con criterio.

Siete (7) eventos sarampion rubeola

Evento 730 sarampion, Seguimiento a contactos del 18/09/2022 al 16/11/2022 durante 60 dias, cuando este se
hace por 30 dias. Soporte de BAI institucional no se encuentra anexo a la carpeta del caso cuando se realiza
el seguimiento retrospectivo. Censo lugares visitados, no registra fecha erupcion. BAI institucional no se
realizé de forma diaria como lo solicita el documento operativo, no hay soporte de solicitud y de entrega, de
acuerdo a lo referido por la subred, la BAl no cuenta con la informacién de los RIPS revisados, No hay soporte
de realimentacion diaria de lo revisado por la UPGD, fecha de la erupcion no es concordante. La IEC no
especifica que la visita se haya realizado institucional y visita en casa, direccién registrada en la ficha de
notificacion antes de la precritica no siendo concordante, no se evidencia gestion en indagar sobre colegios
que quedan a 3 cuadras de casa para dar con el nombre del colegio del menor y asi activar a UYE, menor no
cuenta con canalizacion a PAI, de acuerdo a relato la profesional informa que no cuenta con vacuna influenza y
en formato impreso PAl tampoco lo registra, retroalimentacion a la subred que reporta de manera
extemporanea .

*Seis (6) EVENTOS PREVENIBLES POR VACUNA, con retroalimentacion tardia de la intervencién a la subred
*Cuatro (4) EVENTOS SARAMPION RUBEOQOLA, con retroalimentacion tardia de la intervencion a la subred

Para este mismo mes se generd glosa por criterio G5 -Veracidad de soportes dado que se evidencio
hallazgos de veracidad en 6 IEC relacionadas a continuacion:

Cuatro (4) eventos tosferina , un evento de EAPV y Un evento 720 SRC: La subred presentd pantallazo del
correo electrénico de una fecha , remitido a la subred respectiva la retroalimentacion, al revisar el soporte
directamente en los correos institucionales, se evidencid que la remision de la IEC se realizé en otra fecha,
por lo anterior se evidencia que el soporte presentado al equipo de apoyo a la supervision fue alterado.

Noviembre se realizé glosa G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la
salud publica GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y moédulo de
estandares SIVIGILA DC. Con los principales hallazgos de calidad:

Cuatro (4) eventos SRC No hay concordancia de datos de la IEC frente a soportes dado que en datos clinicos
SRC en la tabla de signos y sintomas de la IEC, en la relatoria no se abordo el diagnéstico por el cual se
notificd, no se registr6 en formato de IEC tipo de familia, registro de fecha de Vacuna no coherente con el
soporte de carné de vacunacion, no hay concordancia entre la base de IEC y el formato.

Cuatro (4) EVENTOS IRA-COVID, se identifica en la relatoria que no se indago por las actividades
realizada por el caso indice durante el periodo de incubacién, no se indago si los familiares presentaron
sintomatologia,




PLANEACION Y CALIDAD
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL
ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C.
sEEREARADE Sas: | Codigo: SDS-PYC-FT-001 | Version: | 8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

Por otro lado, no se identifica una posible hipdtesis de como el caso indice adquirir el COVID, se evidencio
que la usuaria se automedico con azitromicina 500 mg y no se registré el item de formulado SI., no se
identificd el tiempo en el que usuario estuvo hospitalizado y sus nexos para posible contagio.

Un (1) evento tosferina, no concordancia entre la IEC con la linea de tiempo dado que en la relatoria no se
indica cuando el menor inicio tos se describe, no se especifica cuando inicio tratamiento, la linea de tempo
no concordante .

. Un evento (1) SARAMPION RUBEOLA ID 1023047638 Localidad de Usme donde no hay concordancia
entre la base de IEC y el formato de IEC dado que la fecha de notificacidn registrada en la IEC no es
concordante seguimiento a contactos a 7 dias y no alos 30 dias como se estable en el lineamiento.

Cinco (5) EVENTO IRA- MORTALIDAD MENOR DE 5 ANOS, , se activo ruta a la EAPB para atencion del
duelo tanto a la madre como al padre de la menor pero no se realizé seguimiento a los 30 dias, no
coherencia en informacidn registrada en la IEC como en la base de |EC, extemporaneidad en la remisién de
la retroalimentacién a la subred notificadora

Un (1) Evento 610 PFA, sin registréo los resultados laboratorios en el formato de IEC, el cierre no es claro
frente a las valoraciones neurologicas, en la carpeta del caso se presentd solo valoracion a los 30 dias
donde el diagnéstico referido por el medico fue “sindrome de Guillan Barre en recuperacion” y no incluyen
valoracién de 60 y 90 dias.

Un (1) EVENTOS PREVENIBLES POR VACUNA, con retroalimentacion tardia de la intervencion a la subred
notificadora.
Tres (3) eventos IRA-Covid, con retroalimentacién tardia de la intervencién a la subred notificadora

Para este mismo mes se generd glosa por criterio G5 -Veracidad de soportes dado que se evidencid
hallazgos de en 8 IEC relacionadas a continuacion:

Tres (3) eventos 730 -SARAMPION RUBEOLA, Dos (2) eventos 800 — tosferina, Tres (3) eventos 348 IRAG
INUSITADO. La subred presentd pantallazo del correo electrénico de una fecha, remitido a la subred
respectiva la retroalimentacion, al revisar el soporte directamente en los correos institucionales, se evidencié
que la remision de la IEC se realizé en otra fecha, por lo anterior se evidencia que el soporte presentado al
equipo de apoyo a la supervisién fue alterado.

Otro criterio de glosa aplicado fue el G10 por ausencia de soportes, del evento Investigaciones
epidemiologicas de campo de alto impacto para eventos transmisibles EAPV - REGULAR, la subred presento
como ejecutadas 2 eventos en el informe de gestion, sin embargo, soporté un evento EAPV Regular,
estableciendo ausencia de wuna IEC. Adicionalmente, se reporta en el informe de gestion una meta de
ejecucion de 1 pero se soporta meta inferior.

Producto 173 - Investigaciones epidemiolégicas de control para eventos transmisibles se presentaron
hallazgos por el criterio de glosa G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de
la salud piblica GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y mddulo de
estandares SIVIGILA DC. Distribuidos de la siguiente manera:

Septiembre 09 al 30 de 2022: una (1) visita a punto de vacunacion (Grupo Extramural Usme) con abordaje
tardio; con diligenciamiento del acta que no da cuenta del motivo de la visita al punto o de la firma de los
participantes; con lista de chequeo incompleta, con items con cumplimiento que no aplican para el caso y sin
diligenciamiento de los participantes; sin seguimiento al 10% de vacunados u otros soportes relacionados.
Noviembre de 2022:

*+ Una (1) IEC del evento 813 con ficha de notificacion con precritica incompleta y sin blisqueda de
contactos laborales.

* Una (1) visita a punto de vacunacion (CM Sanitas Tunal) con diligenciamiento del acta que no da
cuenta del motivo de la visita al punto o de la firma de los participantes; con lista de chequeo
incompleta y sin diligenciamiento de los participantes; sin seguimiento al 10% de vacunados u otros
soportes relacionados.
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Para este mismo producto por el criterio de glosa G9-4 — Inconsistencias de informe de gestién. Se
encontro:

Septiembre 09 al 30 de 2022:
* Una (1) IEC de EAPV del punto de vacunacion grupo extramural Usme reportada en la localidad de
Ciudad Bolivar que corresponde a la localidad de Usme.
+ Una (1) IEC de puntos criticos de errores programaticos PAIl reportada en la localidad de Usme que
corresponde a la localidad de Ciudad Bolivar.
Noviembre de 2022: una (1) IEC de puntos criticos de errores programaticos PAIl reportada en la localidad de
Tunjuelito que corresponde a una IEC de EAPV de la misma localidad.

Total de Glosas Subred Sur

ey CRITERIOS DE GLOSAS APLICADOS Total  del
glosas
G3 G6 G9-3 G9-4 G10 G12
Subred 5 3 1 2 2 2 15

Peso porcentual

de las glosas  [0oro 20% 6,6% 13,3% 13,3% 13,3%

Subred Centro Oriente
Producto 164 - Gestion de la informacion del componente Transmisibles, presenté hallazgos por el criterio
de glosa G3 — Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la salud ptblica GSP y
del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y mddulo de estandares SIVIGILA DC.
Distribuidos de la siguiente manera:
Septiembre 09 al 30 de 2022: No inclusion en el libro de contactos con corte a noviembre de 2022, de un (1)
usuario con IEC efectiva.
Octubre de 2022: No inclusidn en el libro de contactos con corte a noviembre de 2022, de cuatro (4) usuarios
con |EC efectiva.
Noviembre de 2022:
* No inclusion en el libro con corte a noviembre de 2022, de la totalidad de contactos de dos (2) usuarios.
* No inclusién en el libro de contactos con corte a noviembre de 2022, de tres (3) usuarios con IEC
efectiva.
+ No envio de la IEC a SDS una (1) IEC en menor de 15 afios.
Para este mismo producto por el criterio de glosa G6 — Informes.
Septiembre 09 al 30 de 2022: Incumplimiento en la calidad en el informe de BAC, pues el formato consolidado
mensual BAC y bloqueos:
« Error en la localidad en un (1) usuario.
» Fecha de IEC y/o bloqueo que no corresponde con las fechas en las que se llevaron a cabo en seis (6)
usuarios.
* Informacién de la “poblacion encontrada (epidemiologia-PAl)” no acorde con el item “censo de
poblacién segln edad” en ocho (8) usuarios.
» Informacion del “numero de casas” no acorde en seis (6) usuarios.
« Error en el diligenciamiento de algunas de las columnas “biologicos aplicados PAI" de trece (13)
usuarios.
*  No registré de la informacion alusiva al bloqueo de un (1) usuario.
Octubre de 2022: Incumplimiento en la calidad en el informe de BAC, pues el formato consolidado mensual
BAC y bloqueos:
« Error en los datos de identificacion en un (1) usuario.
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* Fecha de IEC y/o bloqueo que no corresponde con las fechas en las que se llevaron a cabo en dos (2)
usuarios.
+ Informacion de la “poblacion encontrada (epidemiologia-PAl)" no acorde con el item “censo de
poblacién segtin edad” en catorce (14) usuarios.
« Informacién del “numero de casas” no acorde en nueve (9) usuarios.
» Error en el diligenciamiento de algunas de las columnas “biolégicos aplicados PAI" de trece (13)
usuarios.
* No registré de la informacién alusiva al bloqueo de un (1) usuario.
Noviembre de 2022: Incumplimiento en la calidad en el informe de BAC, pues el formato consolidado mensual
BAC y bloqueos:
« Error en los datos de identificacién en tres (3) usuarios.
+ Fecha de IEC y/o bloqueo que no corresponde con las fechas en las que se llevaron a cabo en dos (2)
usuarios.
+ Informacién de la “poblacion encontrada (epidemiologia-PAl)" no acorde con el item “censo de
poblaciéon segln edad” en catorce (14) usuarios.
« Informacién del “numero de casas” no acorde en cinco (5) usuarios.
» Error en el diligenciamiento de algunas de las columnas “biolégicos aplicados PAI" de dieciséis (16)
usuarios.
« No registro de la informacion alusiva al bloqueo de dos (2) usuarios.

Producto 166 - Acciones de contencion mediante bloqueos, presenté glosa por criterio G3 -
Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la gestion de la salud publica GSP y del plan de
salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y mddulo de estindares SIVIGILA DC. Distribuido de la
siguiente manera:

Septiembre 09 al 30 de 2022: Dos (2) IEC de evento 800 con abordaje tardio.

Octubre de 2022: Una (1) IEC de evento 800 con abordaje tardio.

Noviembre de 2022: Tres (3) IEC de evento 800 con abordaje tardio.

Este mismo producto 166 por criterio de glosa G9-4 — Inconsistencias de informe de gestion, presenté para
el mes de Septiembre 09 al 30 de 2022: Un (1) bloqueo del evento 800 reportado en la localidad de Martires
que corresponde a la localidad de Rafael Uribe.

Por el criterio G10 - Ausencia de soportes, se presentaron los siguientes hallazgos:

Septiembre 09 al 30 de 2022: Ausencia de formato de movimiento de vacuna en veinte (20) bloqueos.
Octubre de 2022: Ausencia de formato de movimiento de vacuna en veintidos (22) bloqueos.

Noviembre de 2022: Ausencia de formato de movimiento de vacuna en veintitin (21) blogqueos.

Producto 170-Investigaciones epidemiolégicas de campo de alto impacto para eventos transmisibles
Subred Norte, Centro Oriente y Sur

Septiembre 09 al 30 de 2022 se encuentran hallazgos por criterio G3 - Incumplimiento del anexo 6
lineamientos técnicos de la gestion de la salud piblica GSP y del plan de salud publica de
intervenciones colectivas PSPIC y médulo de estandares SIVIGILA DC. Con los principales hallazgos de
calidad para 15 |IEC relacionados a continuacion:

Seis (6) eventos EPV

Evento 720-SRC, en familiograma relacionan edad del menor 22 aiios.

Evento 831-Varicela en gestante, no se realizé ajuste a la direccién de acuerdo con la precritica realizada en la
ficha de notificacion no se relacioné en formato IEC item antecedentes de vacunacion aplicacion vacunas
influenza y DPTa, relacionadas en soporte impresion PAl Web.

3 Eventos 800- TOSFERINA, fecha de inicio de tratamiento no es concordante entre lo registrado en la linea de
tiempo no concuerda el peso registrado en la IEC y la férmula. no se evidencia canalizacion respectiva a la ruta
de atencion, en el cierre por laboratorio registran otro nombre y no el de la IEC, error en el registro de periodo
de transmisibilidad.

Evento 535- meningitis bacteriana, Ficha de notificacién llega confirmada con el agente bacteriano N.
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Meningitidis. El caso fue ingresado en el informe de gestién del periodo 09 al 30 de septiembre 2022, sin
embargo, corresponde a la vigencia anterior, no se incluyo el aislamiento de los contactos posterior a la
quimioprofilaxis de acuerdo al protocolo. férmulas de los contactos no cuentan con registro del peso.

Tres (3) eventos SARAMPION RUBEOLA, no cuenta con soporte seguimiento a los 9 contactos, no es
coherente esta fecha con pantallazo llegada de laboratorio que registra ,ficha de notificacién no cuenta con
precritica en el item 9 datos de laboratorios con la informacion de las muestras variable 2-orina y variable-3
hisopado nasofaringeo con toda la informacién, en el item aspectos educativos y recomendaciones no registran
la importancia del aislamiento dado que el dia de la visita la menor se encuentra en periodo de
transmisibilidad, la subred no realiza gestién con la UPGD notificadora para realizar BAI institucional, asi como
tampoco cuenta con soporte de esta.

Tres (3) eventos IRA-COVID En IEC, item “historia de inmunizaciéon: esquema regular” registran completo para
la edad con marcacion x, con la siguiente anotacién “...usuario comenta que no cree en la vacunacion razén
por la cual no se ha aplicado ninguna dosis contra Covid 19 realimentacion IEC a subred notificadora con
extemporaneidad o se evidencia soporte de dicha retroalimentacién en otro evento.

Evento IRA-COVID, edad 5 meses, no cuenta con carne de vacunas fotocopia, soportan descarga del
aplicativo PAl web de fecha 18/09/2022 septiembre 2022, en IEC registra “... se indagd sobre esquema de
vacunacion del caso indice informa que se encuentra al dia y se verifica carne de vacunas...”, por lo que no
concuerda la informacion. No se evidencia soporte realimentacién de la IEC a la subred notificadora.

Dos EVENTO SARAMPION RUBEOLA, con retroalimentacion tardia de la intervencidn a la subred notificadora

Dos (2) EVENTOS PREVENIBLES POR VACUNA, con realimentacion tardia de la intervencion a la subred
notificadora de acuerdo a lo descrito en la ficha técnica EPV

Octubre 2022 se encuentran hallazgos por criterio G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos
de la gestion de la salud publica GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y
moédulo de estandares SIVIGILA DC. Con los principales hallazgos de calidad para 13 IEC relacionados a
continuacién:

Dos (2) eventos EPV

Evento 800 tosferina, IEC no registra fecha de inicio tratamiento, linea de tiempo registra fecha de transmision
evidenciando error en el registro de este periodo, realimentacion de manera extemporanea.

Evento 720-SRC, IEC no describe si la madre cuenta con antecedente vacunal SR, no se encuentra
consignado si presentd exantema durante la gestacion, tampoco describe si la madre cuenta con antecedente
vacunal sarampién rubeola, contacto en la gestacidon con personas extranjeras con exantema, informacion que
se debe indagar de acuerdo a protocolo nacional De la misma manera la descripcion del criterio clinico ni
epidemiolégico describen el caso.

Dos (2) eventos SARAMPION RUBEOLA

IEC en el item aspectos educativos y recomendaciones no registran la importancia del aislamiento dado que
el dia de la visita menor se encuentra en periodo de transmisibilidad, segun IEC fecha notificacion no
coincidiendo estas dos fechas con lo registrado en la ficha de notificacion antes y 4 dias después del inicio del
exantema no coloca los 4 dias antes

Un (1) EVENTO 591 MORTALIDAD EN MENOR DE 5 ANOS-IRA No evidencia canalizacion de hermana del
menor a PAIl para completar esquema ni ruta por poblacién migrante por no contar con aseguramiento. Al
indagar con la epidemi6loga refiere que tienen un primer tramite de legalizacion en la Vega Cundinamarca y
por este motivo no lo pueden hacer en la ciudad de Bogota. De la misma manera, no se indagé en la IEC
como parte del seguimiento sobre manejo de duelo en la hospitalizacion del menor.

Tres (3) EVENTOS PREVENIBLES POR VACUNA, con retroalimentacion tardia de la intervencion a la subred
notificadora Evento 800- Tosferina.

Tres (3) EVENTO SARAMPION RUBEOLA, 1 con retroalimentacion tardia de la intervencion a la subred
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notificadora y 2s Eventos 730 sarampion sin realimentacion.
Dos (2) eventos IRA-COVID, con retroalimentacion tardia de la intervencion a la subred notificadora.

Noviembre se encuentran hallazgos por criterio G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de
la gestion de la salud publica GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y
mddulo de estandares SIVIGILA DC. Con los principales hallazgos de calidad en19 Investigaciones
epidemiologicas de campo relacionadas a continuacion:

10 eventos EPV:

Evento 720-SRC, No hay coherencia entre la base de IEC donde se registro FAMISANAR CAFAM con el
formato de IEC donde registro capital salud, se observd el familiograma mal graficado en el item
caracteristicas de la familia, dado que la menor esta a cargo de una madre sustituta del ICBF, se registré
como tipo de familiar nuclear, siendo una familia sustituta.

Nueve (9) casos del Evento 800-tosferina:

No hay concordancia entre la base de |EC y el formato de IEC dado que la fecha de notificacion de la
base corresponde a 2022, base se registrd en la variable codigo aseguradory enla IEC se registro otro
asegurador diferente, asi mismo no concuerda el nimero de nifios vacunados en el bloqueo, segun historia
clinica inicio tratamiento a nivel intrahospitalario, lo cual no se describi6 en la relatoria, no se diligencio el
item de resultados de laboratorios en formato de IEC, no se evidencié HC, para comparar el inicio de
tratamiento, al igual que en la relatoria no se indago sobre el tema, laboratorio llego en base remitida el dia
05/12/22 segun correo electronico, por lo que no se debid incluir en la meta ejecutada del mes de
noviembre, extemporaneidad en la remision de la retroalimentacion a la subred notificadora.

Un (1) Evento 348 no hay concordancia en la describid del estado vacunal del menor, caso indice tiene
vacunacion PAl esquema incompleto para la edad, se revisa aplicativo PAl y las vacunas estan al dia para
la edad.

Cuatro (4) Eventos 730-sarampién la subred no realiza gestién con la UPGD notificadora para realizar BAI
institucional, asi como tampoco cuenta con soporte de esta, resultado rubeola positivo, no se evidencio
concordancia entre en la base de IEC donde no se registré peso actual, el cual se encuentra registrado
en el formato de IEC, asi mismo no hay concordancia en el documento de identificacion registrado en la base
.en el formato de IEC no se evidencio los cierres por clinica, epidemiolégico ni de laboratorio.

Un (3) EVENTOS PREVENIBLES POR VACUNA SRC, con retroalimentacion tardia de la intervencién a la
subred notificadora.

Un (1) Evento 591 - MORTALIDAD MENOR DE 5 ANOS IRA con retroalimentacion tardia de la intervencion a
la subred notificadora

Producto 173 - Investigaciones epidemiolégicas de control para eventos transmisibles, presentd los
siguientes hallazgos por el criterio de glosa G3 - Incumplimiento del anexo 6 lineamientos técnicos de la
gestion de la salud publica GSP y del plan de salud publica de intervenciones colectivas PSPIC y
modulo de estandares SIVIGILA DC:

Septiembre 09 al 30 de 2022:

* Una (1) IEC del evento 813 con informacion no acorde en aplicativo SIVIGILA DC, sin verificacién de
las condiciones laborales y sin canalizacion al entorno cuidador laboral, sin diligenciamiento de todos
los items del formato de IEC y sin la inclusion de la totalidad de contactos en el libro.

* Una (1) IEC del evento 813 con informacion no acorde en aplicativo SIVIGILA DC, sin verificacion de
las condiciones laborales y sin canalizacién al entorno cuidador laboral.

* Una (1) IEC del evento 813 con informaciéon no acorde en aplicativo SIVIGILA DC, realizada por
profesional universitario siendo poblacién cautiva, sin que se evidencie seguimiento posterior a la




PLANEACION Y CALIDAD
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL
ALCALDIA MAYOR
e BOCOTA L . ACTA DE REUNION
secremariapesap | COdigo: | SDS-PYC-FT-001 [ Version: | 8

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya / Revisado por: Alvaro Amado Camacho / Aprobado por: Juan Carlos Jaramillo Correa

efectividad de la canalizacion de los unicos cinco (5) contactos estrechos relacionados o Ia
identificacion de contactos adicionales.
Octubre de 2022: Una (1) IEC del evento 813 con informacién no acorde en aplicativo SIVIGILA DC, no
incluido en el libro de contactos enviado a SDS y sin envio de la IEC a SDS al ser menor de 15 afios
El criterio de glosa G9-4 — Inconsistencias de informe de gestion, presentd los siguientes hallazgos:
Septiembre 09 al 30 de 2022:
Una (1) IEC del evento 535 reportada en la localidad de Antonio Narifio que corresponde a la localidad de San
Cristobal.
Una (1) IEC de puntos criticos de errores programaticos PAI reportada en la localidad de Santa Fe que
corresponde a la localidad de Candelaria.
Una (1) IEC de puntos criticos de errores programaticos PAIl reportada en la localidad de Rafael Uribe que
corresponde a la localidad de Antonio Narifio.
Octubre de 2022: una (1) IEC de puntos criticos de errores programaticos PAI reportada en la localidad de
Santa Fe que corresponde a la localidad de San Cristébal.

Por ultimo, para el criterio de glosa G10 - Ausencia de soportes, se evidenciaron los siguientes hallazgos:
Septiembre 09 al 30 de 2022: Ausencia de dos (2) IEC de puntos criticos de errores programaticos PAI en la
localidad de San Cristébal.

Octubre de 2022: Ausencia de una (1) IEC de eventos transmisibles en la localidad de Rafael Uribe.
Total Glosas Subred Centro Oriente

ITERIOS DE GL LICADOS
Localidad o’ SLOSAS AP Total de glosas

G3 G6 G9-4 G10
Subred 8 3 3 5 19

Peso porcentual de

9 0,
las glosas 42,1% 15,7% 15,7% 26,3

Observaciones:

Subred Norte

La referente distrital nos menciona que se dio visto bueno de algunas IEC en relacién a las recomendaciones
para el entorno cuidador laboral de evento 813 para esta vigencia, dado que la canalizacién depende de las
actividades que desarrolle la persona.

Frente a la glosa ausencia de soportes para el evento 172 IEC, se explica a la referente que esto dependera de
si la subred presenta soportes el levantamiento de la misma.

Se presentan las IEC de producto 170 con los hallazgos respectivos.

Subred Sur Occidente

Importante las validaciones de los hallazgos de dosis versus los formatos de la BAC para el establecimiento de
lo encontrado, este aspecto es mas de PAI por lo que se menciona que para el nuevo lineamiento se realizé
algunas actualizaciones de esta responsabilidad.

Subred Sur

Para la ausencia de soportes se menciona la importancia de realizacién de las preauditorias por parte del lider
dado que se encuentra este hallazgo.

Subred Centro Oriente

Se validan las glosas por evento 170, en la que se encontraron hallazgos.

Se menciona por parte de referentes de nivel central se realiz6 levantamiento de dos glosas IEC por meningitis
para red Sur Occidente y el tema de canalizaciones acorde a la ocupacion de la persona para el evento 813.
Por parte del equipo de supervisién se revisaran dichas respuestas acorde al conducto establecido para que se
allegue la informacién a los profesionales del equipo de supervision.
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| COMPROMISOS*
ACCION RESPONSABLE FECHA
Enviar el acta a los paricipantes de la Slenavy Meneses Guzman 26/04/2023
socializacion por correo electrénico.
[ REVISION Y APROBACION DEL ACTA |
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7 | Slenavy Meneses | STmeneses@salud | 300217421 | SDS- Epidemiologia o
: i 1 v
Guzman capital.gov.co ﬂo
———— 1
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ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segtn lineamiento SDS-PYC-LN-011

| Evaluacion y cierre de la reuniéon

¢Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

Ninguna

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.




